Interdepartementale Commissie
voor Duurzame Ontwikkeling

v

Due Diligence dans le contexte du
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Contexte

> United Nations PR S ) ) |
UN Guiding Principles on Business and Human Rights. (2011) PN BusiNgss

AND HUMAN RIGHTS

> Implementing the UN “Protect, Respect and Remedy” Framework

> European Union
EU Communication “A renewed EU strategy 2011-2014 for CSR” (2011)

> Elaboration/actualisation des plans d’action Responsabilité Sociétale des Entreprises

- Elaboration d’un plan d’un PAN “Entreprises et Droit de ’'Homme” pour la fin 2012

> Council of Europe
EU Strategic Framework on Human Rights and Democracy (2012)

> Plan d’action national “Entreprises et Droit de ’lhomme’ pour fin 2013

> Belgium _Coormulti
Plan d’Action National ‘Entreprises et Droits de 'Homme’ (2013)
> Accord politique pour le développement d’'un PAN « E & DH »




Comment: Processus et acteurs

Décision Coormulti_Plan d’Action National ‘Entreprises et Droits de 'Homme’ (2013)

Processus
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Elaboration du plan d'action via le groupe de travail RSE/ISR de la CIDD

En concertation avec les parties prenantes

Sur avis des Conseils consultatifs nationaux et Régionaux

Une validation politique sera recherchée via le groupe de travail inter cabinets
1" timing indicatif PAN/PAF : fin mars 2014

Mapping

el Draft 1 , , B 3 NAP B&HR
B S S c01e R
e 07.2017




PAN « Entreprises et Droits de\l\\’\Ho‘m\me »

Pourquoi ?
> Assumer pleinement leur devoir de promotion et de défense des droits de ’THomme et y aligner le cadre politique et
juridique belge
Objectif ?
> Stimuler les entreprises belges et internationales a respecter et promouvoir les droits humains tant en leur sein que dans
leur sphere d’influence.

Qui ?

> Entreprises publiques, privées, internationales et organisations

Contenu?

33 actions

Federale, regionale (Fl., Wal., Bxl) et conjointe

Actions CSR + human rights

Relevant du 1¢f et 3¢™e piliers de B&HR Framework

Apercu Timing, responsable, budget, link avec B&HR et SDGs,
Volontaire et non contraignant

Pas de surréglementation (Gold Plating)
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Rapport d’avancement public annuel par le GT RS de |la CIDD
Evaluation a 3 ans avec les parties prenantes

Actions UNGPs | 50Gs | Autorité Etat des lieux du PAN « Entreprises et Droits de 'Homme »
B&HR responsable/ (bréve description)
By 2 2017 2018
Elaborer une boite 3 cutils destinée aux 1 FO3 5-3-12- | IFDD L'IFDD 3 lzncé un marché (PHEFF) fin 2017, Aucune offre n'a été ré Plusigurs i nt né IFDD & GT RSE de |a CIDD
entreprises et organisations concernant 16 | grAsodelsciop | margué leur grand intérét mais n'ont pas eu le temps de rédiger une offre de qualité dans le délai imparti. 4 L'IFDD & relancé un marché portant sur développement d'une boite 3 outils = Droits de I'Homme o Catte boite & outils
les Droits de PHomme Région Wallonne | universités belges et 2 bureaux d'experts en RS ont été consultés. vise & fournir un ensemble d'instr ibles pour guidsr les i (et lewrs parties dans leurs
Région Flamands En concertation svec les membres du GTRSE de la CIOD, FIFDO relancera Ie_mar:hé «début 2018 Sur proposition du ohbligations &n !naﬁé(g ge Draits de I'Homme, dans le cadre de beurs activités.
€T, Iz liste des prestataires sera complétée et le cahier des charges peaufing en tznant compts des remarques Cet projet a £té config 31! of en consortium avec PIS
formulées. Aprés plus de § mois de racherche, de consuitztion des parties prenantes 2t de développement technigue, Iz boita
Lz livraison de |z boite & outils reste quant & elle inchangée soit au plus tard octobre 2018, outils, disponitle en 3 langues, 2 été misz en ligne = 1 novemnbre 2013,
5on lancement officiel a eu lieu le 10 décembre 2018, jour de commémearation des 70 ans de |a Déclaration
Universelle des Droits de FHomme.
FR : hittps://entreprisec-draitshomme. be/
ML : hitps://bedrijven-mensenrachten be/
EM : https://business-humanrizhts b
Elaborer une brochure sur les n PO 26 15 IFDD Les actions 2 £t 3 ont £t& mizes &n ceuvre conjgintement via dewx marchés : IFDD & GT RSE de la CIDD
mécanismes de réparation liés 3 l'autorits E27 L'IFDD 2 lancé : *L3 thématique « Accés aux voies de recours » zyant été trés dynamique au niveau national 2t international, une
publiquz +  unpremier marché public partant sur |z réalisztion (1) ¢'une étude sur les rzcours i du contenu de Iz brochure 3 té nécessaire.
étatiques existants, (11} d'une brochurs pratique disponible en 4 langues dastinée aux {représantants des) cetrz actualisation 2 porté principalement sur Pzjout de nouveaux mécanismes adoptés dans le courant 2018, & cettz
Formulation de recommEndations =n vue | oz 16 FDD victimes et acteurs concernés et un rappert de recommandations pour lever les obstacles qui pewvent &tre | occasion, un re-lifting de la forme a également £té opéré, répandant sinsi aux remargues formulées par les utilisateurs
d'ameliorer 'acces 3 un mécanisme de &27 une entrave au recours effsctif a £te réalisé. {juin 2018).
réparation judicisire etz triple mission z été confiéz & '2quipe du Professsur Wouter Vandenhole, expert académique « Droits | Mouvelles versions (2n 4 langues) disponibles sur :
del'Homma » & |'Univarsitd d'Anvers. hitps://www.developpementdurabie.be/sites/default/filas/content/fr brochura droits de |homme 052018 pdf
Livrzison finale juillet 2017 *aprés évaluation des suites 3 réserver au rapport de recommandztions, portant sur |z levés des obstacles qui peuvent
+  undeuidme marché public {réservé au secteur de Péconomie sociale] portant sur | mise en page, le &tre une entrave au recours effectif, réalis2 par les experts académigues belges, ce dernier t€ diffusé auprés des parties
graphisme et l'impression de la brachure {11.) dans les & langues. Cette mission 2 été confide & IMPRIBEAU. | prenantes demandeuses et publié sur |2 site de |'|FDD. L'objectif Stant de lui assurer visibilit2 et de servir de source
Livraison des brochure en 4 langues en version papier et online en novembre 2017 d'inspiration 2 la préparation des politiques futures. X i
*5ur |3 base des Principes directeurs des Mations Unies de 2011, le Comite des Ministres du Conseil de I'Europe 2 adopté
Iz ion CM/Rec(2016)3 sur les Droits de I'Homme et les un nouvel i qui offre des
recommandsations plus ciblées pour aider les Etats membres 3 prévenir et corriger |25 atteintes sux Droits de 'Homme
commisas par les entreprises, et met Faccent sur les mesuras visant & inciter les entreprises 3 respacter les Droits de
FHomme.
Pramauveir les initistives qualitatives | FO3 | 5812 | FOD Le Point de contact nations| de I'OCDE du SPF Ecenomiz, en collaboration avec le SPFJustice, |z Fédération das IFDD & GT RSE de [a CIDD
existantes relatives sux Droits de. 16 | grAsodelsciop | Entreprises Belges et la Bglgium International Ghambrrof A travers le développement de la Toolbox {voir ction 1}, IFGD sensibilise et promeut les inititives qualitatives
P'Homme et 3 la responsahilits sociétale Région wallonne | Commerce, 3 organisé divers évé i ion et de 3 la lutte contre la corruption dans etpar | existantes, qu'slles soient nationales et internationales.
Région Flamande | 125 entreprises nationales st internationales. cette Toolbox en igne, développée dans un souci d'sccessibilits & tous, est disponible en 3 langues et lisible par les
Des guides pratiques ent également &0 publiés - persannes portzusss de handicap (1zbel - La Toalbox étant un répertairz organisé des instruments pertinents
- Guide anticorruption pour les entreprises belzes 3 'étranger - Pour mieux s conformer aux régles de lute | et inspirants pour les entraprises/organisations 2fin de les sider 3 ancrer la respact des Draits de Promme dans leurs
«contre |z corruption d’zgents publics étrangers dans les transactions commerciales internationales. activités en génerale.
- Guide snticorruption pour les BME : Une PIE de confiance rejette I corruption - pourquai, comment ? Région Flamande.

disponible en ligne:

https://www.developpementdurable.be/fr/themes/business-human-rights/cadre-politique



https://www.developpementdurable.be/fr/themes/business-human-rights/cadre-politique

Evaluation & Perspectives

Consultation des parties prenantes_23.05.2019
Evaluation 1¢* PAN & Perspectives 2¢™¢ PAN

CUNSULTATIUN DES PARTIES PRENANTES

d'action national « Entrepri

et droits de 'Homme »

g - Palais D'Egmont

8.30 - g:00 : Accueil des participants

5 Etat de la mise en ceuvre

9.10 - 9.40 : Panel Services publics: Evaluation 1er Plan

Services publics impliqués dans la mise en ceuvre du ler

Plan présente un instrument/projet concret résultant de la ( Pa n e I Se rVi Ces p u b I ics)

mise en czuvre des actions du 1e Plan d'action national.

9.40 - 9.50 : Les Plans d'Action Nationaux pour entreprises et DH

> Evaluation & Perspectives

Huyse (HIVA-KUL)
9:50 - 11:00 : Panel multipartite : Perspectives 2e Plan P I IVl |t- t-t
Representants des entreprises, syndicats, ONG et des experts a n e u I pa r I e
académiques partagent leurs avis et perspectives pour un
2éme Plan d'action national. ( Modérateur : thc ) ° ) °

> Pistes d’action 2020-2023
11.20 - 12.30 : Ateliers thématiques I . h 7 .
Ateliers d’échanges pour faire émerger des pistes d'action et de } \te I e rs t e I I l at I q u es

réflexion pour un 2e Plan :

- Coffee break (20 min) -

» Atelier 1 : Obligation incombant d I'Etat de protéger les droits
de ['Homme (Modérateur : Hamida Idrissi, IFDD)

« Atelier 2 : Responsabilité des entreprises de respecter les
droits de I'Homme (Modérateur : the)
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» Atelier 3 : Acceés @ des voies de recours en cas de violations des
droits de ['Homme (Modérateur Cyril Liance, SPF Economie &
Liliana Lizarazo, UAntwerpen)

= Atelier 4 : Processus, Structure & Forme pour un 2e Plan
d'action national (Modérateur : Huib Huyse, HIVA-KULeuven)

12.30-13.00 : Conclusions des ateliers & Questions-Réponses
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- Walking lunch (1h) -




Evaluation & Perspectives

(?

%2> Plan d’action national « Entreprises et droits de 'Homme » 2.0

Théeme PAN 2.0

« Due Diligence
« Chaines d’approvisionnement durables
« Access to remedy

« Centre de connaissance multipartite

Point d’attention PAN 2.0

SDGs comme point d’entrée

Smart Mix

Approche sectorielle (a risque pour Be)
Approche PME/TPE

Pas de nouveaux labels/standards

Processus PAN 2.0
o Affiner 'examen des progres du 1¢" PAN
« Intégrer des indicateurs de suivi SMART

« Renforcer la qualité de la consultation

« National Baseline Assessment Business & Human Rights




Plus d’information sur le PAN « Entreprises et droits de 'Homme »

Plus d’information sur « Evaluation 1¢" PAN et perspectives 2¢Me PAN »

Institut fédéral pour le *
Développement
Durable


https://www.developpementdurable.be/fr/themes/business-human-rights/cadre-politique
https://www.developpementdurable.be/fr/themes/business-human-rights/dialogue-des-parties-prenantes-pan
https://www.developpementdurable.be/fr

Belgian NBA

Business and Human Rights

National baseline assessment on
business & human rights

29 Oct 2020, SDG Forum, Brussels

Institut fédéral pour le *
Développement

m w Law and Development @ Durable
UniverSity Of Antwerp Federaal Instituut voor

IPIS Duurzame>{<
Ontwikkeling



UNGPs: “represent a broad consensus across different societal actors”

..................

L STATE Il. BUSINESS III. VICTIM

INTERRELATED & INTERCONNECTED

WHAT needs
@ tobedone W&
¥ & by WHOM

[}
A
~

o
Belglan N BA Source: European Parliament, 2017

Business and Human Rights
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National Action Plans: the process

Establish a Gover-

nance Framework
for the NAP

d. 2.

Update the NAP Conduct a National

Baseline
Assessment (NBA)
4. 3.

Implement, Elaborate NAP:
Monitor, & Review Scope, Content,
the NAP 8 Priorities

Belgian NBA

Business and Human Rights

Source: DIHR 2017
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National baseline assessment (NBA)

Current level of implementation of UNGPs in Belgium

» Balanced assessment of existing regulatory frameworks,
policies, structures and actions

» Formulation and prioritization of actions for a second NAP

Belgian NBA

Business and Human Rights



Belgian NBA

Business and Human Rights

e Pillar | - the state (UAntwerpen)
« Pillar Il - business (Hiva-ku Leuven)

* Pillar Il —access to remedy (uantwerpen)
 Conflict-affected and high risk areas (ris)

13



Belgian NBA

Business and Human Rights

Sl

GUIDING PRINCIPLES
ON BUSINESS
AND HUMAN RIGHTS

Implementing

the United Nations
“Protect, Respect and
Remedy” Framework




Pillar Il: Corporate responsibility to respect HR

Guiding principle 15:

1) A to meet their
responsibility to respect human rights;
2) A to

identify, prevent, mitigate and account for how
they address their impacts on human rights;

of any
adverse human rights impacts they cause or to
which they contribute.”

Belgian NBA

Business and Human Rights



Pillar 1I: methodological approach

1) Screening of policies and processes of 30 Belgian
companies

2) Stakeholder consultation

3) Mapping of cases of HR-violations involving Belgian
companies

Belgian NBA

Business and Human Rights



A
Corporate Human Rights Benchmark (CHRB) CHRBY

Core Indicator Assessment Corporate Human,

A.1.1 Commitment to respect human rights
Source: UNGP 11 and 12; UNGPRF A1; GRI 103-2

* Measures compliance
with UNGPs

« 3 measurement themes
 Policy commitments;

The Company publicly commits to respecting human rights across its
activities. It must be clear the commitment relates to all internationally
recognised human rights, rather than to only one or more selected human
rights. This only considers commitments to avoid adverse human rights
impacts and does not include philanthropic commitments.

mechanisms

* 13 indicators (0-2)

Belgian NBA

Business and Human Rights

« HRDD-process;
« Remedy- and grievance

Score 1

The Company has a publicly
available statement of policy
committing it to respect human
rights OR the ten principles of the
UN Global Compact (as principles 1
and 2 include a commitment to
respect human rights) OR the rights
under the Universal Declaration of
Human Rights (UDHR) OR the
International Bill of Human Rights.

Score 2

The Company’s publicly available
statement of policy also commits it
to: the UN Guiding Principles on
Business and Human Rights OR the
OECD Guidelines for Multinational
Enterprises.

Points Available: 0, 85, 1, 15, 2*



CHRB Core Indicator Assessment

* Publicly available
|n forma tlon (WebSI te’ 1 | Construction :rigzl‘r‘r;o:‘:;f; 3 | Metals 4 | Retail 5 | Textiles
reports, ...) 75

* Focus on formal systems
and procedures; not
actual human rights
performance

6 | Agri-food 7 | Public 8 | Electronics 9 | Chemistry 10 | Transport

* 30 companies from 10 ies & pharma
high-risk sectors

Belgian NBA

Business and Human Rights 18



CHRB assessment process

June 2020: Sep 2020: Finalization
Notification Companies asked to check
Companies notified assessment form and provide
through e-mail. missing information. Assessment

forms reviewed and finalized.

Jun-Aug 2020:
Screening

Publicly available
information collected
and assessed.

Belgian NBA

Business and Human Rights

Oct 2020: Company
response

Management and trade
union representatives
asked for response

19



% OF
COMPANIES

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

40%

0%

CHRB assessment results

10%

1-10%

Average score =12,6%

11-20% 21-30%
ASSESSMENT SCORES

31-40%

41-50%
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CHRB assessment results: per theme

o 10 20 30 40 50 60 JO 80 S0 100

25,8%
v

A: Governance and Policies | =

3,1%
A4

6: Embeding Respectand Hro> - |

15,3%

C: Remedies and Grievance Mechanisms _

W /ero score Low (1-25%) Medium (26-50%) ® High (>50%)])
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CHRB assessment results: comparison

BEL IRL DEN GER
(12%) (14%) (40%) (42%)

e I
[ TR s T O N

=
[ Y

Proportion of companies (in %]
[
-

RV

0 1-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70
Assessment score (in %)

mBEL HMIRL HGER EDEN

Belgian NBA

Business and Human Rights =



CHRB assessment: interpretation

* Size matters (to a -
certain extent) =
* Institutional context &
matters £
=
=
* Sectoral background:
inconclusive

Belgian NBA

Business and Human Rights

L]
"
.
L]
I‘-
L]
i"
-
-
.I

<0,5 0,5-1 1-2,5 2,5-5
Annual turnover (2018, billion euro)

=5
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Small & medium enterprises: HRDD

* UNGP 14:

“The responsibility of business enterprises to respect human rights applies to
all enterprises regardless of their size” (...)

‘the scale and complexity of the means through which enterprises meet that
responsibility may vary according to these factors and with the severity of the
enterprise’s adverse human rights impacts.”

* Challenges: size, position in GVC, informal management styles, ...

* Opportunities: proximity (with workers and suppliers), role of
owner-manager, ...

e What role for collective action?

Belgian NBA

Business and Human Rights

24



Belgian NBA

Business and Human Rights

GUIDING PRINCIPLES
ON BUSINESS
AND HUMAN RIGHTS

Implementing

the United Nations
“Protect, Respect and
Remedy” Framework




Conclusions - pillar |l

Human rights policy commitment

1. Human rights policy commitments

2. Management commitment and embedding of human rights into the company

* HR commitment sufficient for most | Visibility of HR commitments

large companies (turnover > e Commitments to engage with
€750m) stakeholders and access to

* Much lower % for companies in remedy
‘middle segment’ (turnover of  Awareness & support for SMEs
€50m-€750m) and ‘middle segment’

e Not on ‘radar’ of most SMEs

Belgian NBA

Business and Human Rights



Conclusions - pillar [l

Human rights due diligence

1. Assessment of adverse human rights impacts

2. Integrating and acting upon findings and prioritising responses

3. Tracking and communicating

4. Reported adverse impacts on human rights

« HRDD is blind spot (with a e Systematic supply chain HR risk
few exceptions) assessments and follow-up
e If present, mostly restricted |* HRDD integration in structures &
to risk identification (30%) activities
e Stuckin audit mode * Transparency and communication on
HRDD implementation

Belgian NBA

Business and Human Rights



NBA process

Feb 2020 Information session

Mar-Oct 2020 Beview of c;locumentation & key
informant interviews

Oct 2020 SDG Forum: tentative findings

Jan 2021 Stakeholder consultation on first draft

Belgian NBA

Business and Human Rights )8



Belgian NBA

Business and Human Rights

More about Belgian NBA Business & Human Rights
https://www.nationalbaselineassessment.be/

Institut fédéral pour le *
Développement

T Law and Development Durable
University of Antwerp
Federaal Instituut voor
IPIS Duurzame>{<
Ontwikkeling


https://www.nationalbaselineassessment.be/

