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Wie is Inter?

* Vlaams expertisecentrum toegankelijkheid

* Partner van Vlaamse overheid voor beleidsuitvoering
toegankelijkheid

* Onafhankelijk expertisecentrum en adviesbureau
toegankelijkheid en Universal Design
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Wat doet Inter?

Overal binnen en buiten kunnen, vlot de weg vinden. Wat je
hoort, ziet of leest vlot begrijpen. En zelfstandig doen wat je
wilt doen, ook in de digitale wereld.

Voor iedereen. Jong, oud, met of zonder beperking.

Daar werkt Inter aan, samen met het werkveld, overheden en
burgers. #ledereenOveral

(/' INTER

#ledereen Overa




#tledereenOveral:
integraal toegankelijk




Toegankelijkheid is ...
Een leefomgeving met kwaliteit voor iedereen

Dit streefdoel vraagt aandacht voor alle onderdelen van je
project: integrale toegankelijkheid van bij de start, de
oplevering en het beheer.

* fysieke toegankelijkheid
* toegankelijke informatie en communicatie
* toegankelijke dienstverlening

* management en beleid



Is de leefomgeving toegankelijk?
Toets aan de 6 B’s
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Een keten is zo sterk als de zwakste schakel .

De leefomgeving is een aaneenschakeling van onderdelen.
De samenhang bepaalt de kwaliteit.

Is één deel niet toegankelijk? Dan is de keten onderbroken.
En sluit je mensen uit.



Toegankelijkheid is een leefomgeving met

kwaliteit voor iedereer
“g
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iedereen # standaardgebruiker
De gemiddelde mens bestaat niet!



Integrale toegankelijkheid #ledereenOveral

- Hou rekening met alle onderdelen van het project
* Denk aan de 6 B’s van toegankelijkheid.
* Hou rekening met de keten van toegankelijkheid.
* Ontwerp slim volgens de principes van Universal Design.

- Het is de verantwoordelijkheid van de hele organisatie
e Van bestuurders tot uitvoerende medewerkers.
e Over de domeinen heen.



Combimobiliteit voor

iedereen




Combimobiliteit voor iedereen

* Belangrijke maatschappelijke locaties optimaal
bereikbaar voor iedereen

* Combimobiliteit, netwerken op elkaar aansluiten
voor iedereen

 Deelmobiliteit als het kan

* Doelgroepenvervoer voor wie dat nodig blijft

Toegankelijkheid is een essentiéle voorwaarde



Regels en richtlijnen

Toegankelijkheid in BVR Hoppinpunten (Art. 5.)

“Hoppinpunten zijn goed toegankelijk voor alle gebruikers, met of
zonder handicap, ongeacht leeftijd en omstandigheden, zodat
iedereen zich zelfstandig en zonder assistentie kan verplaatsen.
Informatiedragers die zijn aangebracht op de Hoppinpunten, zijn

leesbaar voor alle gebruikers, met of zonder visuele beperking.”
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fbeslissingenvlaamseregering.vlaanderen.be%2Fdocument-view%2F5F5A55B20379AD000800052D&data=04%7C01%7C%7C40bd24a662e741938fc408d88244ce8f%7Cf5ecf79309294d5ba9184edd552cd040%7C0%7C0%7C637402580060415334%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=9XZIIhUQhMaCIotFsnKpvJMq%2B9VUNNmKSRwLx6FBvuo%3D&reserved=0

Voorwaarden m.b.t.
toegankelijkheid zijn
bindend!

ontwerpwijzer
Hoppinpunten

24 JANUARI 2022

AGENTSCHAP
WEGEN & VERKEER



Steekproeven toegankelijkheid

Controle op toepassing bmdende voorwaarden

Foto's van de oversteekplaatsen als ze niet
(correct) zijn verlaagd en/of er geen (correcte)
blindengeleiding bij is voorzien. Of als er niets is
voorzien.

In hoeverre is dit Hoppinpunt bruikbaar voor
mensen met een motorische en/of visuele

beperking?

6 Samenvatting

De opstapvlakken ontbreken nog en de haltes hebben niet de 2 blauwe logo’s. De Parkeerplaatsen
voor personen met een handicap zijn niet omkaderd, waardoor de benodigde ruimte niet is
gegarandeerd. Er is onvoldoende opstelruimte voor de Hoppinzuil en de geleiding naar de zuil
ontbreekt. De QR-code op de zuil heeft geen tactiele omkadering en leidt niet naar dezelfde info als

vermeld op de zuil.




Deelmobiliteit voor

iedereen?




% Combimobiliteit voor iedereen
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Combimobiliteit voor iedereen

Voordelen

Deelsystemen meer flexibel dan OV

Meer vrijheid, meer autonomie

Hoge kostprijs aangepast voertuig delen

Op de locatie waar het vervoermiddel nodig is

VW/AY  #ledereenOveral



Combimobiliteit voor iedereen

Uitdagingen

* Aangepaste voertuigen zijn op maat

* Verkeerd gebruik

* Beheer, onderhoud

* Verzekering

* Tegemoetkoming bedoeld voor individu




-
s
-

:’.':'o-hared

__CL-‘ reate and test shared n%ultlmodal mob|||ty solutuons

OF- LIZII;I en and faml ‘e derly ?@d.. hysmally |mpa|red users.

?.‘|l

]

‘-%-; ® et
l'l'

b i it | nin




> provincie Interre :. S .'. Co-funded by
e.' ::-_-...I?_? | GezondeVgg URE “%)wheels (%ost-Vlaanderen North Seag “...* | the European Union

Q

SMALL
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Vind jouw deelfiets

Gedeeld fietsplezier
voor iedereen

Welkom op Gfietst.be! Hier vind je een overzicht van
alle plaatsen in Vlaanderen waar je een aangepaste
fiets kan huren of ontlenen, met of zonder
bestuurder.

Overzicht van het aanbod -

Deelpunt worden -

Nieuws

Soorten Fietsen

Partners Contact

Activiteiten

& Aanmelden Q, Zoeken

Over de deelpunten




Vind jouw deelfiets
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Experiment Parijs

e 2022-2024
* Aangepaste fietsen
* Beveiligde fietsenstalling
* Via app
* Veel geleerd
» Wat is de vraag?
» Hoe groot is de vraag?
» Doelgroep?




Lessen toepassen in nieuw contract

Vélo
pliant
Vélo 9%
meécanique

14%

VAE Cargo
(Familliaux
et pro)
10%

Vélo
adapte
1%
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m Bicycle a assise surbaissée

m Tricycle semi couché

= Triporteur handbike

= Tandem parent-enfant

= Trike adulte
Tandem assis-couché
Tandem céte-a-cote
Triporteur pour fauteuil roulant



Persoonlijke begeleiding

 Tegen 2028 30.000 fietsen
* 500 voor gebruikers met bijzondere behoeften
 Beschikbaar via 40 fietshuizen (Maisons du vélo)

* Ondersteuning bij keuze geschikte aangepaste fiets
e Onderhoud, beheer
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Contact

Marcel Wijnker
Toegankelijkheidsadviseur mobiliteit & omgeving

Belgiéplein 1 — 3510 Hasselt
T 003211265030

www.inter.vlaanderen
marcel.wijnker@inter.vlaanderen




